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VEREJNA ZAKAZKA NA SLUZBY POJISTOVACIHO
MAKLERE

Zakladni informace o stavajicich obchodnich vztazich

Zakladni informace o vefejné zakazce

Dne 1. 3. 2013 uzaviel DPP se spolecnosti Pojist’ovaci makléfstvi INPOL a.s., IC 63998599, se sidlem
Zbuzkova 141/47, Vysocany, 190 00 Praha 9, zapsané do ORCR dne 27. 9. 1995 (dale jen ,,INPOL®) a
péti pojistovnami! Smlouvu o pojistnych smlouvach ¢. 000179-00-13 (dale jako ,,.Smlouva o pojistnych
smlouvach®). Nedilnou soucasti této smlouvy je pét diléich smluv na pojisténi majetku, vozidel,
terorismu a odpovédnosti za skodu. V ramci této Smlouvy o pojistnych smlouvach vystupuje INPOL
fakticky jako agent pojist’oven. Jedna se o hlavni smluvni vztah, kterym je zajisténo pojisténi DPP. Mimo
Smlouvu o pojistnych smlouvach ma v$ak DPP uzavieny také jiné pojistné smlouvy.

V roce 2018 spolecnost DPP identifikovala, Ze jeji soucasny zprostiedkovatel pojisténi INPOL vystupuje
v ramci uzavienych pojistnych smluv zejména jako zastupce pojistoven (tzv. ,,agent), a ne jako zastupce
DPP (tzv. ,,makléf®). Na zaklade¢ tohoto zjisténi se DPP rozhodl pfipravit novou vefejnou zakazku na
»IKomplexni pojisténi DPP* véetné sluzeb pojist'ovactho makléte, jejimz cilem mélo byt zejména ovéfeni
vyhodnosti aktudlnich smluv.

V roce 2020 se DPP rozhodl, Ze nejprve vysoutezi sluzby makléfe a az nasledné pojistné smlouvy. DPP
proto upravil pfedmét pfipravované vefejné zakazky , Komplexni pojisténi DP* a zménil jeji nazev na
»oluzby pojist’ovaciho makléfe®.

Dne 12. 11. 2020 spole¢nost DPP zahajila jednaci fizeni s uvefejnénim k vefejné zakazce ¢. VZ0104175
»oluzby pojist'ovactho makléfe®, jejimz pfedmétem bylo poskytovani sluzeb pojist'ovactho makléfe dle
zakona ¢. 170/2018 Sb. a podle specifikaci stanovenych v zaddvaci dokumentaci (dale jen jako ,,Sluzby
pojistovactho makléfe).

Dne 29. 5. 2023 spole¢nost DPP vefejnou zakazku Sluzby pojist'ovactho makléfe zrusila. Pojisténi
spolecnosti DPP je tak naddle zajiSténo prostiednictvim pojistnych smluv zprostfedkovanych
spolecnosti INPOL.

Tato zprava uvadi shrnuti klicovych informaci a zjisténi tykajicich se pifpravy a prabéhu zadavaciho
fizeni vefejné zakazky Sluzby pojist'ovactho makléfe, zejména s ohledem na rozhodnuti organi DPP a
na podminky zadavaci dokumentace.

Upozornujeme, ze dne 29. 5. 2023 spolecnost DPP tuto vefejnou zakazku ,,SluZby pojistovaciho
makléfe* zrusila. Zjisténi popsana v této zpravé tak vyjadfuji rizika, ktera by vznikla, pokud by tato
zakazka nebyla v roce 2023 zrudena, a kterd maji upozorfiovat na mozna rizika v pfipadé zorganizovani
nového zadavaciho fizeni na sluzby pojist’ovaciho makléfe v budoucnosti.

! Ceska podnikatelskd pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group, Ceska pojist'ovna a.s., Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
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2.1.410 Pfedmétem Smlouvy o pojistnych smlouvach ¢. 000179-00-13 je sjednani pojisténi a zavazek Pojistitele
poskytovat DPP dalsf sluzby. Smlouva obsahovala mimo jiné i nasledujici informace:

Smluvnimi stranami smlouvy jsou DPP, jako Pojistény, a spolec¢nosti Cesk4 podnikatelska
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group Ceska pojistovna a.s., Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group a Pojist’'ovaci makléfstvi INPOL a.s. spole¢né, jako Pojistitel.

Predmétem smlouvy je sjednani nasledujicich pojisténi, jejichz smlouvy jsou uvedeny v ¢asti Il az VI

Smlouvy, které zaroven tvoii piilohy smlouvy ¢. 000179-00-13:8

e Smlouva o pojisténi majetku

e Smlouva o pojistén{ odpovédnosti za skodu zptisobenou provozem vozidla

e Smlouva o havarijnim pojisteéni vozidel

e Smlouva o pojistén{ terorismu

e Smlouva o pojisténi odpovédnosti za Skodu

Predmétem smlouvy je také zavazek Pojistitele poskytovat DPP nasledujici sluzby:

e Rizikovy management: zahrnuje komplexni analyzu a hodnoceni pojistnych rizik, metodiku pro
stanoveni pojistnych c¢astek, doporuceni vhodnych limitd pojistného plnéni, vypracovani
rizikovych zprav, podrobny rozbor pojisténi, doporuceni zabezpeceni majetku a kontrolu
smluvnich vztaha s dal$imi subjekty.

e Poradenskd a konzultaéni ¢innost: poskytovani poradenské a konzultaéni ¢innosti, skoleni
zaméstnancu, analyza a poskytovani informac{ o pojist'ovacim trhu, spoluprace pfi ocenéni
majetku.

e Sprava pojisténi: vedeni agendy pojisténi, sprava smluv, piiprava navrht na zlepseni, vypracovani
pojistaych plant, poskytovan{ pravidelnych informaci o $kodnim prabehu.

e Likvidace pojistnych udalosti: vypracovani manudlu pro likvidaci, spoluprace a odborna pomoc
pii likvidaci, zajisténi nahlaseni pojistné udalosti do 48 hodin, vyfizovani pojistnych udalost,
veden{ evidence a hlaseni, hdjeni zajmt zadavatele, pomoc pii vypliiovani hlaseni a
shromazd’ovani podkladi, zabezpecovan{ kontaktu se zainteresovanymi stranami, spoluprace i pii
likvidaci udélosti pfed uzavienim smlouvy.

e Garantovand uspora: Dodrzet vysi garantované uspory uvedené v nabidce k vefejné zakazce.

Odména pro INPOL za veskeré cinnosti je zahrnuta v pojistném v jednotlivych pojistnych
smlouvach.

2.1.411 Do 31. 12. 2022 uzaviel DPP ke smlouvé 43 dodatkt. Pfedmétem dodatkd jsou zmény parametra
jednotlivych pojistnych smluv.

2.1.4.12 Smlouva o pojistnych smlouvach ¢. 000179-00-13 pfipoust nasledujici moznosti jejtho ukonceni (¢l. 9
smlouvy):

dohodou stran,

odstoupeni ze zakonnych nebo smluvnich divoda (podstatné porusent; jiné poruseni, které nebylo
odstranéno ani v dodatecné pfiméfené lhute),

vypovedi (bez uvedeni divodu) s vypovedni lhitou 12 mésich, ktera pocina bézet poslednim dnem
kalendafniho meésice, v némz byla dorucena druhé strané,

automaticky zanik v ptipadé zaniku nckteré z dil¢ich pojistnych smluv, které jsou soucasti Smlouvy
o pojistnych smlouvach.

2.1.413 Zprava z interniho auditu ¢. 900300/22/2022 ,,Provéteni VZ Sluzby pojistovactho makléfe® (dale jako

IR

wHlnternf audit VZ Sluzby pojist'ovaciho makléfe®)? k této smlouve uvadi nasledujici informace:

jedna se o smlouvu na dobu neurcitou, uzavienou jesté v rezimu staré pravni Gpravy,

8 Smlouva o pojisténi majetku ¢. 179-00-13; Soubor: ,,Kooperativa pojistovna CP CPP INPOL 179 00 13 pojistné smlouvy.pdf
Interni audit ¢. 900300/22/2022 ,,Provéteni VZ Sluzby pojistovaciho makléfe®; Soubor: ,,final_Zavéreéna zprava_Provéteni VZ Sluzby pojist.
makléfe_s_podpisy.pdf*
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2.1.4.15

2.1.4.16

e smlouva tedy nezohlediuje novou pravni Upravu — zakon o distribuci pojisténi a zajisténi .
170/2018 Sb. (déle jen ,,ZDPZ*) a novy obcansky zdkonik ¢. 89/2012 Sb. (dale jen ,,NOZ®). Ve
smlouvé neni konkrétné vymezeno, jak se nové pravai predpisy aplikuji na dany smluvn{ vztah.10

Dne 17. 10. 2022 uvedl odbor 900210 Provozni skody v odpovédi na dopis primatora Hlavnfho mésta
Prahy MUDr. Hiiba, Ze: ,,Jisté riziko pro DPP mtze znamenat dlouhodobost smluvniho vztahu, ktery
je z roku 2013 a sazba pojistného je zafixovana cenami vysoutézenymi v dobé pocatku pojistnych smluv.
Vyvoj cen na pojistném trhu pojistné prodrazuje, tomu odpovida i skodni prabeh DPP (pojistitel mtze
vypovédét pojisténi). Z vyjadfeni odboru 900210 vyplyva, Ze nastaveni cen v ramci soucasnych
pojistnych smluv mize byt pro DPP vyhodné. Je mozné, ze pojistné sjednané za dnes$nich trznich
podminek by bylo vyrazné vyssi nez pojistné podle platné Smlouvy o pojistnych smlouvach.
Predmétem Smlouvy o spolupraci v oblasti pojisténi ¢. 001044-00-19 je dohoda o poskytovani sluzeb
v oblasti dalsich typt pojisténi. Smluvnimi stranami jsou DPP, jako klient, a INPOL, jako
zprostiedkovatel. Smlouvu, datovanou 27. 12. 2019, podepsali pfedsedové pfedstavenstev Josef Landa
(za INPOL) a Ing. Petr Witowski (za DPP). Smlouva obsahovala mimo jiné i nasledujici informace:!!

e Piedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb v oblasti pojisténi managementu, pojisténi odpovédnosti
zameéstnance za Skodu zpusobenou zaméstnavateli, pojisténi kybernetickych rizik a pojisténi dluhu
v dtsledku vycerpani limitu povinného ruceni.

e Rozsah sluzeb zahrnuje mimo jiné poskytovani doporuceni, zprostiredkovani uzavieni pojistnych
smluv, sprava pojistnych smluv, piiprava navrhi pro zlepseni a aktualizaci pojisténi, vypracovani
pojistnych pland, poskytovani pravidelnych informaci o skodnim pribehu, pomoc pii uplatiiovani
prav z pojisténi, zajisténi nahlaseni pojistné udalosti do 48 hodin, vedeni evidence pojistnych udalosti
a Skodniho prabéhu, poskytovani pomoci pii vypliiovani hldSeni a zabezpeceni prohlidky,
poskytovani poradenské a konzultacni ¢innosti.

e Povinnosti INPOL jsou nasledujici:

e Vykonavat ¢innosti s odbornou pééi v nejlepsim zajmu DPP.
e Plnit povinnosti dle relevantni pravn{ upravy, zejména ZDPZ.

e DPP zmocnuje INPOL k zastupovani ve vécech pojisténi, véetné jednani o podminkach pojistnych
smluv, zprostfedkovani jejich uzavfeni ¢i zmeény, zaniku, spravé a feseni Skodnich a pojistnych
udalosti. INPOL neni opravnén uzavirat pojistné smlouvy jménem klienta ani smir s pojist’ovnou
stran pojistného plnéni.

e INPOL je odmeénovan pojist'ovnou formou provize z vyse pojistného. Konkrétni vyse provize neni
uvedena.

e Spolec¢nost DPP souhlasi s placenim pojistného na ucet spolecnosti INPOL, pokud je tento zptisob
sjednan v pojistnych smlouvach DPP.

e INPOL mize jednat jako pojist’ovaci agent, ale DPP bude pfedem informovan a bude vyzadovan
jeho pisemny souhlas.

e INPOL nesmi uvadét DPP jako referencniho klienta bez jeho pisemného souhlasu.

e Smlouva je uzavfena na dobu neuréitou s moznosti ukonceni vipovedi. Vypovédni doba ze strany
DPP ¢ini 1 mésic, pficemz tato vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem kalendainfho mésice
nasledujictho po mésici, ve kterém byla pisemna vypoved dorucena INPOL. Ze strany INPOL je
smlouva ukoncena k vyro¢nimu datu smlouvy s tifmésicni vypovédn{ lhttou. Ukonceni je také
mozné odstoupenim ze zakonnych dévoda.

Spole¢nost DPP uzaviela s INPOL dva dodatky ke Smlouvé o spolupraci v oblasti pojisténi ¢. 001044-

00-19:

e Dodatek ¢. 1 uzavieny dne 15. 7. 2021 dopliuje pfedmét smlouvy o ,,pojisténi skupinového
urazového pojisténi clent organa.

e Dodatek ¢. 2 uzavieny dne 6. 12. 2022 dopliiuje pfedmét smlouvy o ,,pojisténi prepravy zasilek*.

10 Interni audit ¢. 900300/22/2022 ,,Provéteni VZ Sluzby pojistovaciho makléfe®; Soubor: ,,final Zavéreéna zprava_Provéfeni VZ Sluzby pojist’.
makléfe_s_podpisy.pdf
' Smlouva o spoluprici v oblasti pojisténi ¢. 001044-00-19; Soubor: ,,Pojist’ovaci makléfstvi INPOL 1044 00 19 poj. Zprostiedkovatel.pdf™
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V datech pfijatjch od DPP v souvislosti s aktivitami odboru Pravni jsme kuvedené smlouveé
neidentifikovali zadna POBJ, poptavkové ani zadavaci fizeni. Existuje tak riziko, ze DPP uzaviel s
INPOL Smlouvu o spolupraci v oblasti pojisténi napiimo, bez zadavaciho ¢i poptavkového fizeni.

Z tdaji registru smluv vyplyva, ze smlouva byla podepsana dne 27. 12. 2019, ale k prvnimu zvefejnéni
doslo az 16. 11. 2022. Dodatek ¢. 1 ke smlouvé byl pak podepsan dne 15. 7. 2021 a zvefejnén dne
22. 11. 2022. Jelikoz mezi podepsanim a zvefejnénim smlouvy uplynulo vice nez tii (3) mésice, dle § 7
zakona o registru smluv plati, Ze je zruSena od pocatku (hledf se na ni jako by nikdy nevznikla). Jelikoz
je neplatna hlavni smlouva, za neplatné je potfebné povazovat i oba dodatky. Dodatek ¢. 1 je také
neplatny z divodu opozdéného zvefejnéni. Plnéni poskytnuta na zakladé neplatné smlouvy (pokud
néjaka byla) jsou plnénimi bez pravniho duvodu, a tedy bezdivodné obohaceni ve smyslu § 2991
obcanského zakoniku. Pokud dodavatel fadné poskytl plnéni dle neplatné smlouvy, je vhodné situaci
fesit uzavienim dohody o narovnani dle § 1903 obc¢anského zakoniku (které podléha uvetejnéni v registru
smluv).

Pravni uprava

Zikon ¢.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (,,ZDPZ*) upravuje:

e cinnost osob opravnénych zprostredkovavat pojisténi nebo zajisténi, véetné ¢innosti téchto osob v
zahranici,

e prava a povinnosti pii distribuci pojisténi nebo zajistén{ a

e pulsobnost spravnich organt v oblasti distribuce pojisténi nebo zajisténi.

Dle § 12 ZDPZ zprostiedkovava samostatny zprostfedkovatel pojisténi na zaklade opravnéni podle § 6
ZDPZ jako:

e pojist’ovaci agent, pokud zprostiedkovava pojisténi pro pojistovnu, nebo

e pojist’ovaci maklét, pokud zprosttedkovava pojisténi pro zakaznika.

Pojist’ovaci agent nebo pojist’ovaci makléf uzavirajl pro vykon ¢innosti podle odstavce 1 s pojist’ovnou
nebo zakaznikem smlouvu, ktera musi mit pisemnou formu.

ZDPZ stanovuje zakaz soubéhu agentské a makléiské ¢innosti:

e Samostatny zprostfedkovatel nesmi zprostiedkovavat jednotlivé pojisténi zaroven jako pojist’ovaci
agent a pojist’ovaci maklét. Pojist’ovaci zprostiedkovatel s domovskym clenskym stitem jinym, nez
je Ceska republika, nesmi zprosttedkovavat jednotlivé pojisténi zaroven na zakladé smlouvy
uzaviené s pojistovnou a na zakladé smlouvy uzaviené se zakaznikem.“12

e K zikazu soubchu agentské a makléfské cinnosti je v davodové zprave k u stanoveni § 76 ZDPZ
vyslovné uvedeno, ze se ,,zakazuje takové jednani na strané samostatného zprostiedkovatele, které
znamend, ze v ramci jednoho konkrétntho pojistného vztahu jedna jak jménem a na ucet klienta (tj.
jako makléf), tak i jménem a na dcet pojistovay (4. jako agent). Pravni jednani v souvislosti s
distribuci pojisténi agentskym zptisobem vsak nevylucuje existenci dlouhodobé ramcové smlouvy
zakaznika s pojistovacim makléfem. Analogicky se povinnost vztahuje i na zahrani¢nfho
zprostiedkovatele. Toto ustanoveni je nutno &ist v souvislosti s informacnimi povinnostmi, které
ukladaji pojistovacimu zprostfedkovateli sdélit zakaznikovi, pro jaké pojistovny je oprivnén
zprostiedkovavat pojisténi. Takové sdélen je mozné pouze tehdy, pokud jedna jako agent. Jedna-li
v pozici makléfe, neni opravnén zprostifedkovavat pojisténi pro pojistovay a neni tedy mozné
uvadeét jejich jména.*

Zakaz soubchu agentské a makléfské cinnosti dle § 76 ZDPZ reguluje vylucné konflikt zajmt

zprostiedkovatele ve vztahu k jednomu pojistnému vztahu. V piipadé Smlouvy o pojistnych smlouvach

a Smlouvy o spoluprici v oblasti pojisténi nejde o jeden pojistny vztah (kromé jiného, pfedmétem jsou

jiné druhy pojisténi), tudiz zakaz soub¢hu agentské a makléiské ¢innosti dle § 76 ZDPZ se neaplikuje.

Pfesto lze uvazovat o potencialnim stfetu zajmu, pokud by zprostfedkovatel v jednom vztahu vystupoval

jako agent a ve druhém pifpadé jako makléi. To plati zejména v piipadé zprosttedkovavan{ pojisténi

stejnymi pojistovnami. Stiet zajmu (jiny jako soub¢h agentské a makléfské ¢innosti) podléha jeho fizeni
dle schvalenych postupt pro pfedchazeni, zjist'ovani a fizeni stfetu zajmu dle § 48 odst. 1 pism. ¢) ZDPZ.

1276 ZDPZ
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23.1.1

2.3.1.2

hospodarnosti smlouvy s ohledem na povinnosti fadného hospodare. Vystupy auditu smlouvy
projednavalo pfedstavenstvo DPP na zasedani dne 25. 6. 2018 a ulozilo odboru Pravn{ pfipravit
zadavaci dokumentaci dle doporuceni ,,Analyzy pojisténi®. Uvedeny audit nebyl soucasti poskytnuté
dokumentace k vefejné zakdzce a jeho zavéry nejsou detailné uvedeny v zadné casti predané
dokumentace.

e Vzhledem k absenci dokument posuzujicich hospodarnost smlouvy nelze vyvodit, zda analyza
provedena ze strany DPP indikovala, ze Smlouva o pojistnych smlouvach se spole¢nosti INPOL
byla nehospodarna. Dne 13. 8. 2018 predstavenstvo DPP schvalilo kryci list na vefejnou zakazku
HIKomplexni pojisténi DP s o¢ekavanou hodnotou 1,6 mld. K¢ za 4 roky, tedy 400 mil. K¢ za rok.
Schvaleny krycf list proto pfedpokladal, Ze naklady na pojisténi budou v dusledku nové vetejné
zakazky o 68 % vyssi nez naklady DPP na pojisténi ve vysi 237,6 mil. K¢ v roce 201818,

eV prubchu piipravy zadavaci dokumentace doslo ke zméné advokatni kancelate, ktera zajist’ovala
podporu v ramci této VZ. Nejpozdéji od ledna 2019 zajistovala Rowan Legal pfipravu zadavaci
dokumentace v ramci vefejné zakazky Sluzby pojist’ovaciho makléfe. V stpnu 2020 byla Rowan
Legal nahrazena spolecnosti Havel & Partners. Zdtvodnén{ ani schvaleni zmény advokatni kancelafe
nebyly soucasti pfijaté dokumentace k vefejné zakazce.

e Piedmét VZ ajeji pfedpokladana hodnota se v ¢ase nékolikrat zmeénily. V roce 2018 predstavenstvo
DPP schvalilo kryci list vefejné zakazky s nazvem ,, Komplexni pojisténi DP*, kterda méla zajistit jak
pojistné smlouvy, tak sluzby pojistovactho makléfe. Dne 21. 7. 2020 DPP schvalil zménu nazvu
vefejné zakazky na Zajisténi sluzeb pojist’ovaciho makléfe* a upravu pfedpokladané hodnoty VZ na
100 000 000 K¢ bez DPH/4 roky. Dne 12. 11. 2020 zahdjil DPP zadavaci fizen{ zakizky s ndzvem
»oluzby pojist'ovactho makléfe™ a predpokladanou hodnotou 204.000.000 K¢ bez DPH.

e Vefejna zakazka na Sluzby pojist'ovaciho makléfe byla zrusena ke dni 29. 5. 2023.
Posudky a stanoviska k vefejné zakazce

Pravni analyza Rowan Legal z 29. 5. 2019"

Pravni analyza Rowan Legal se zaméfuje na moznosti zajiSténi pojist'ovacich sluzeb a vybéru
pojistovactho makléfe v souladu se ZZVZ. Analyza zvazuje tfi hlavni vatianty a jejich vyhody
i nevyhody, pficemz doporucuje variantu c) ,,Samostatnd vefejna zakazka na pojistovactho makléfe a
pojistovaci sluzby* jako nejvhodnéjsi.

Klicové informace vyplyvajici z pravni analyzy a z posuzovanych variant zajisténi jsou nasledujici:

e Varianta a) Jedna vefejnd zakazka na pojist'ovactho makléfe a pojist'ovaci sluzby:

e V této variant¢ by pfedmét veifejné zakazky zahrnoval jak pojistovaci sluzby, tak sluzby
pojistovactho makléfe.

e Tato varianta by zahrnovala detailni vymezeni pfedmétu zakazky a stanoveni odmény makléte,
pficemz preferovana varianta je provize od pojistitele.

e Zadavatel by mohl bud’ pfipravit zadavaci podminky sam, coz nese riziko nedostate¢né odborné
znalosti, nebo zadat pfipravu podminek tfetf osobé, ktera by byla expertem v této oblasti. Zapojeni
experta by eliminovalo riziko nedostatecné specifikace, avsak vyzadovalo by smluvni zajisténi
nepodjatosti.

e Rizika spojend s variantou a): Pravni analyza upozornuje, ze novy ZDPZ zakazuje soubch
makléfské a agentské cinnosti v ramci jedné smlouvy, coz pfedstavuje vyznamné riziko pro tuto
variantu. Tento pfistup by mohl také vést k mensimu poctu nabidek kvili potencialnimu stfetu
zajmu.

e Vyhody a nevyhody varianty a): Hlavni vyhodou této varianty je, Ze umozfiuje jeden proces pro
makléfe i pojisténi, coz muize byt administrativné jednodussi. Na druhou stranu je nevyhodou
riziko stfetu zajmu a potencidlné mensi pocet nabidek.

18 Vysledovka odbor Pravni; Soubor: ,,16.3 - Uéetn{ denik - vysledovka - odbor Pravni 2014 — 2022.xlsx
19 Pravni analyza Rowan Legal z 29. 5. 2019; Soubor: ,,4. T186A_2019 pojisténi DPP - obchodnf sleva pro rok 2020.pdf*
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e Varianta b) Samostatnd vefejnd zakdzka na zajisténi pojistovacich sluzeb a nasledné na
pojistovactho makléfe:

V této varianté by DPP nejprve vysoutézil poskytovatele pojist'ovacich sluzeb a nasledné
pojistovactho makléfe.

Tato varianta by zahrnovala detailni specifikaci obou ¢ast vefejné zakazky, coz by vyzadovalo
hlubokou znalost trhu a pozadavkd na pojisteni.

Po vysoutézeni pojist'ovacich sluzeb by nasledné byl vybran pojist'ovaci maklét, ktery by zajistil
spravu a koordinaci pojistného kryti.

Rizika spojena s variantou b): Delsi ¢asovy ramec, protoze proces vybéru bude rozdélen na dve
faze, coz mize zpusobit prodlevy v zajisténi pojisténi. Dalsim rizikem je slozitéjsi koordinace mezi
jednotlivymi kroky, coz vyzaduje efektivni komunikaci a planovani.

Vyhody a nevyhody varianty b): SniZen{ rizika stfetu zajmu diky oddéleni pojist’ovacich sluzeb a
sluzeb pojistovactho maklére. Tento pfistup také umoznuje presnéjsi specifikaci pozadavka na
kazdou ¢ast zakazky. Nevyhodou je del$i casovy ramec a slozitéjsi koordinace procesu.

e Varianta ¢) Samostatna vefejna zakazka na pojist’ovactho makléfe a pojistovaci sluzby

Tteti varianta c) zahrnuje vysoutézeni pojist'ovactho makléfe a pojist’ovacich sluzeb ve dvou
samostatnych vefejnych zakazkach.

Tento pfistup ma podle Rowan Legal nejvétsi transparentnost a eliminuje riziko stfetu zajmu, coz
je klicové vzhledem k novému zakonu o distribuci pojisténi a zajisténi.

Rowan Legal doporucuje, aby pojist’ovaci maklét byl vybran jako prvni, coz umozni jeho zapojeni
do specifikace pozadavki na pojist'ovaci sluzby.

Rizika spojena s variantou c): Administrativai narocnost, jelikoz vyzaduje piipravu a realizaci dvou
samostatnych vefejnych zakazek. Tento pifstup také vyzaduje peclivou piipravu zadavacich
podminek, aby byly dostate¢né specifické a spliiovaly vsechny pravni pozadavky.

Vyhody a nevyhody varianty c): Hlavni vyhodou této varianty je nejvetsi transparentnost a
eliminace rizika stfetu zdjmu. Tento piistup také umoziuje zapojeni pojist’ovaciho makléfe do
specifikace pozadavkl na pojist'ovaci sluzby, coz mize vést k lepsimu vysledku. Nevyhodou je
vys$s$i administrativai naro¢nost a potieba peclivé piipravy zadavacich podminek.

e Zavér: Rowan Legal doporucuje variantu c) jako nejvhodnéjsi. Tato varianta nabizi podle Rowan
Legal nejvétsi transparentnost a snizuje riziko stfetu zajmua. Doporucen{ je zaloZzeno na analyze
pravnich rizik a vyhod spojenych s jednotlivymi variantami, pficemz nejvetsi daraz je kladen na
soulad s novym zdkonem o distribuci pojistén{ a zajisténi.

Pravni posouzeni Havel & Partners z 11. 3. 2022%

DPP pozadal advokatn{ kancelat Havel & Partners, aby se vyjadfila ke stavajicimu stavu zajisténi sluzeb
pojistovacich zprostfedkovateld pro DPP a okomentovala moznosti postupu DPP v souvislosti s
vybérem nového pojistovactho makléte na zakladé sektorové vefejné zakazky s ndzvem ,,Sluzby
pojist’ovactho makléfe®, a to zejména v souvislosti s ukoncenim vztaht se stavajicim pojist’ovacim
zprostiedkovatelem a v souvislosti s hrazenim odmény novému pojist’ovacimu makléfi.

Nasledné Havel & Partners zpracovala pravni posouzeni, datované 11. 3. 2022.

Klicové informace vyplyvajici z pravniho posouzeni jsou uvedeny v nasledujicim shrnuti:

o Aktualni stav:

Sluzby pojist'ovacich zprostfedkovateld jsou pro DPP aktudlné zajist’ovany prostiednictvim
pojistovactho agenta (spole¢nost INPOL), ktery pusobi primarné pro pojist’ovnu, nikoliv ve
prospéch DPP.

Smlouvy uzaviené s INPOL (2013 a 2019) nejsou v souladu s aktualnimi potfebami DPP a
neobsahuji detailni vymezeni prav a povinnosti.

20 Pravni posouzeni Havel & Partners z 11. 3. 2022; Soubor: ,,VZ makléi_shrnuti a doporuceni za 900210.pdf*
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e Odmeéna INPOL je hrazena formou provize od pojist’oven, coz je 1 v dnesni praxi mozné jak v u
agentu, tak makléit). Vyse provize nenf ve smlouvach s vyjadfena, coz mutize do jisté miry ztézovat
vyhodnocen{ finanéni vyhodnosti sluzeb INPOL pro DPP, stejné jako vyhodnoceni finanéni
vyhodnosti sjednaného pojisténi.

Vybér nového makléfe a vyse provize:

e DPP planuje vybrat nového pojist'ovactho makléfe prostfednictvim vefejné zakazky. Pfedmétem
zakazky je komplexni zajisténi sluzeb pojistovactho makléfe, ktery bude spravovat vSechny
pojistné smlouvy DPP.

e Odmeéna nového makléfe bude hrazena formou provize ve vysi 17 % z pojistného placeného
DPP.

e Vyse % odmény je stanovena DPP jako zavazna zadavaci podminka a nenf ani pfedmétem
hodnoceni. ,,Vyse odmény je sice fixovana, ale prave takovy koncept vybizi dodavatele k nabidce
co nejvyssi kvality a rozsahu sluzeb za danou cenu a k nabidce nadstandardnich sluzeb.

e ,Vyse % odmeény byla stanovena s ohledem na primérnou vysi odmény makléfe, kterd se u
obdobnych sluzeb pohybuje mezi 15-20 % z pojistného za celou dobu trvani pojisténi. (...) Vyse
% odmeény byla pfed zahdjenim tendru konzultovana s odbornikem na oblast pojistén{ a jeho
zprostiedkovani, a i aktualné je potvrzovana jako adekvatni s ohledem na pfedmét Vefejné
zakazky a odpovidajici situaci na trhu (véetné vyse % odmény u obdobnych vefejnych zakazek).“
Jako referenci uvadi Havel & Partners tyto dveé zakazky: 1) ,Sluzby samostatného
zprostiedkovatele®, ev. ¢. VVZ: Z2019-022264 zadavatele Sprava zeleznic, statni organizace, s
vysi odmeény makléte 17 % ze vSech spravovanych pojistnych smluv; 2) ,,Celouniverzitn{ zakazka
na pojist'ovacitho zprostfedkovatele pro Univerzitu Karlovu — opakovani®, ev. ¢&. VVZ: Z2019-
032850 zadavatele Univerzita Karlova.

Ukonceni vztahu s INPOL:

e Smlouvu o spoluprici (2019) Ize vypoveédét pisemnou vypovedi s mésiéni vypovedni lhitou.
Smlouvu o pojistnych smlouvach (2013) lze ukoncit pouze dohodou nebo vypovédi s vypoveédni
dobou 12 mésict.

e Castecna vypoved vici INPOL neni mozna.
Hrazeni odmény novému makléfi:

e Novy makléf mutze pfevzit spravu stavajicich pojistnych smluv. Vysledkem muze byt hrazeni
odmény novému makléfi nad ramec stavajictho pojistného, coz mtze mit zasadni financéni dopady
pro DPP.

e Jednani se stavajicimi pojistovnami o snizeni pojistného v navaznosti na nové zapojeni
pojistovactho makléfe je mozné, ale nelze garantovat jeho uspéch.

e Jestlize na strané pojistoven nebude vile na zapojeni pojistovactho makléfe DPP reagovat
snizenim pojistného (tj. o ¢astku hrazenou agentovi), pak bude toto hrazeno nad ramec stavajictho
pojistného ze strany DPP. Rozumime, Ze takova situace mtze mit zasadni financ¢ni dopady do
hospodateni DPP, nicméné z vécného hlediska je hrazeni odmeény pojist'ovacimu makléfi (které
doposud neprobihalo) odtvodnitelné, kdyz DPP ma aktualné zasmluvnény pouze sluzby
pojist'ovactho agenta, ktery primirné jedna jménem a na tcet pojist'oven. V pifpad¢ uzavieni
smlouvy s pojistovacim makléfem bude rozsah jeho ¢innosti pro DPP §irsi a v souladu se
smlouvou na Vefejnou zakazku lépe odpovidat jeho potfebam.*

Dalsi doporuceni:

e DPP by mél vypracovat plnou moc pro nového makléfe a jednat s pojistovnami o snizeni
pojistného. Pokud by jednani s pojistovnami nebyla dspésna, DPP by mohl jednostranné
vypovédeét jednotlivé pojistné smlouvy.

e Posouzen{ poskytuje nezbytné podklady pro dalsi postup pfi vybéru nového pojistovaciho
makléfe a ukonceni vztahu se stavajicim zprostfedkovatelem, ale nefesi komplexné vechny pravni

aspekty smluv a pojistnych smluv. Doporucuje se dalsi konzultace s odborniky v pfislusnych
oborech.
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2.4.2.5

2.4.2.6

2.4.2.7

na fixni odmeénu ve vysi 17 % z DPP hrazeného pojistného ze vsech pojistnych smluv spravovanych
makléfem.*

e _V ndvaznosti na tuto skutecnost formou komentife vZD (pozn.. zadavaci dokumentace)
upozornila Havel & Partners spolecnost DPP na potfebu tpravy vyse pfedpokladané hodnoty VZ
tak, aby odpovidala novému zptisobu hrazeni odmény makléfe (ptipominka vznesena v ZD ve verzi
ze dne 25. 9. 2020). Na komentat Havel & Partners reagoval DPP v komentafich k navrthu ZD ze
dne 13. 10. 2020 pozadavkem na upravu piedpokladané hodnoty na ,,cca 200 mil. Ké*, a to s
ohledem na skutecnost, Ze sjednana vyse pojistného placeného DPP v této dobé¢ ¢inila cca 300 mil.
Ke.«

Zadavaci dokumentace

Dne 12. 11. 2020 zahajila spolecnost DPP zadavaci fizeni vefejné zakazky ,,VZ0104175: Sluzby
pojistovactho makléfe® s evidenénim ¢fslem zakazky £2020-040677. Zvolenym zadavacim postupem
bylo jednaci fizeni s uvefejnénim.
Vefejné zakazky se zucastnily nasledujici spolecnosti:
e Konsorcium RESPECT/MARSH
e Vedouci spolecnik: RESPECT, a.s., IC 25146351 (dale jen ,,Respect®)
e Spolecnik: MARSH, s.r.0., IC 45306541 (dale jen ,,Marsh®)
e Aon Central and Eastern Europe a.s., IC 47123672 (dale jen ,,Aon®)
e RENOMIA, a. s., IC 48391301 (dale jen ,,Renomia®), ktera ze zakazky odstoupila 9. 4. 2021
e DPojistovaci makléfstvi INPOL a.s., IC 63998599 (dale jen ,,INPOL®)

Pfedmétem?* VZ Sluzby pojistovactho makléfe byl ,zavazek dodavatele poskytovat sluzby
samostatného zprostfedkovatele v postaveni pojist'ovactho makléfe pro DPP za podminek stanovenych
v ZDPZ a v zavazném vzoru smlouvy, ktera je soucasti zadavaci dokumentace.“ Jednalo se o sluzby
v nasledujicich oblastech:

e Dil¢f plnéni I — Analyza pojistnych rizik a navrh pojistnych programt

e Dil¢i plnéni I — Poradenska a konzultacni ¢innost pfi ptiprave a v prabéhu zadavaciho fizeni

e Dilef plnéni 1T — Sprava pojistnych smluv a spoluprace pii likvidaci pojistnych udalosti

Srovnani pfedmétu vefejné zakazky s platnymi smlouvami s INPOL je uvedeno v nasledujici ¢asti
zpravy. Predpokladana hodnota zakazky cinila 204 mil. K¢. Smlouva méla byt uzaviena na dobu
neurcitou. Zadavaci fizeni bylo rozdéleno do kvalifika¢ni faze (prokazani kvalifikace) a nabidkové faze
(podani predbéznych a kone¢nych nabidek).

DPP v zadavaci dokumentaci stanovil pevnou cenu ve vysi 17 % z pojistného skutecné uhrazeného
pojist’ovne dle pojistnych smluv DPP, jejichz spravou bude vybrany dodavatel povéfen. Nabidkova cena
dodavatele nebyla pfedmétem hodnoceni. DPP mél podle zadavaci dokumentace hodnotit pouze kvalitu
nabizenych sluzeb.

DPP v zadavaci dokumentaci uvadi, ze pevnou cenu DPP zvolil v souladu s § 116 odst. 4 ZZVZ, ktery
stanovuje, ze: ,,zadavatel mize rovnéz stanovit pevnou cenu a hodnotit pouze kvalitu nabizeného
plnéni.*

Podrobnosti k cené zakazky jsou uvedeny v zavazném vzoru smlouvy, kterd je soucasti zadavaci
dokumentace. Ze vzoru smlouvy vyplyva nasledujici:

e Poskytovateli (pozn.: makléfi) nalezi za vSechny ¢innosti dle této Smlouvy pausilni odména ve vysi
17 % ze sjednaného pojistného uhrazeného Objednatelem (pozn.: DPP) pojistiteli na zakladé vSech
pojistnych smluv Objednatele, které byly predany Poskytovateli do spravy dle Prilohy ¢. 2 této
Smlouvy (dale jen ,,Odména“).”

e Poskytovatel se v ramci spravy pojistnych smluv zavazuje provadét nasledujici ¢innosti:

24 Zadavaci dokumentace VZ Sluzby pojistovaciho makléte; Soubor: ,,DPP_Makler_Zadavaci_dokumentace.pdf*

Duveérné

21/37









2.5.1.2 Porovnan{ rozsahu pfedmétu podle zadavaci dokumentace vefejné zakazky a podle platnych smluv
uzavienych se spole¢nost{ INPOL je shrnuto v nasledujici tabulce:

Oznaceni  Shrnutf pfedmétu plnéni dle zadavaci dokumentace VZ Smlouva o p(?]lsm}fch Smlouva o sp?lvu?r?c1 v
smlouvach oblasti pojisténi
Diléi plnéni I — Analyza pojistnych rizik a navrh pojistnych programua
1.1 Analyza pojistitelnych rizik Ano Ne
1.1.1 Komplexni analyza pojistitelnych rizik Ano Ano
112 Vybeér platnych pojistnych smluv a vyjednavani o snizenf Ne Ne
ceny
1.1.3 Pisemna zadost o poskytnuti informaci a podklada Ne Ne
1.1.4 Poskytnuti soucinnosti Objednatelem Ne Ne
1.1.5 Poskytovani doklad Objednatelem Ne Ne
1.1.6 Predani komplexni analyzy do 5 mésica Ne Ne
1.1.7 Projednani analyzy s Objednatelem Ne Ne
1.1.8 Pravidelna aktualizace analyzy dle vyvoje trhu Ano Ne
1.1.9 Monitoring vyvoje trhu a informovani Objednatele Ano Ano
1.1.10 Specifické zaméfen{ aktualizace na pozadavky Objednatele Ne Ne
1.2 Navrh pojistného programu Ano Ano
121 Podrobny navrh pojistného programu Ano Ano
1.2.2 Jednani se stavajicimi pojistiteli o snizeni ceny Ne Ne
1.2.3 Pisemna zadost o poskytnuti informaci a podklada Ne Ne
1.2.4 Poskytnuti soucinnosti Objednatelem Ne Ano
1.2.5 Poskytovani doklad Objednatelem Ne Ano
1.2.6 Pfedani pojistného programu do 4 mésici Ne Ne
1.2.7 Projednani pojistného programu s Objednatelem Ne Ne
1.2.8 Pravidelna aktualizace pojistného programu dle vyvoje trhu Ano Ne
129 Specifické zaméteni aktualizace na pozadavky Objednatele Ne Ne
Dilei plnéni IT — Poradenska a konzultacni ¢innost pii piiprave a v prabehu zadavaciho fizeni
2.1 Poskytovani konzultaénich a poradenskych sluZeb Ano Ano
2.2 Spoluprace pfi piipravé Vybérového fzeni Ne Ne
2.3 Vypracovani pojistn¢ technické ¢asti zadavaci dokumentace Ne Ne
2.4 Posouzeni splnéni podminek ucasti v zaddvacim fizen{ Ne Ne

Vypracovani odpovédi na zadosti o vysvetlenf zadavaci

2.5 Ne Ne
dokumentace
26 Vypracc?\vfén'i podkvlfldﬁ pro rozhodnuti Utadu pro ochranu Ne Ne
hospodatské soutéze
2.7 Zprostiedkovani uzavieni pojistné smlouvy Ne Ano
Dilet plnéni IIT — Sprava pojistnych smluv a spoluprace pfi likvidaci pojistnych udalosti
3.1 Vypracovani manualu pro likvidaci pojistnych udalosti Ano Ano
3.2 Sprava pojistnych smluv Ano Ano
32a Prevzet stavajictho portfolia pojistnych smluv Ano Ano
3.2b Prevzeti spravy véech novych pojistnych smluv Ano Ano
3.2.c Pravidelna aktualizace komplexn{ analyzy rizik Ano Ne
3.2d Sledovani a hodnoceni pojistnych rizik Ano Ne
3.2.e Sledovan{ pojistného trhu a legislativy Ano Ano
320 Prabézné sledovani pojistnych rizik Ano Ne
32¢g Komplexni sprava pojistnych smluv Ano Ano
3.2h Poskytovani poradenské a konzultacni cinnosti Ano Ano
3.2i Dohled nad plnénim podminek pojistnych smluv Ano Ano
3.2 Sledovani skodného pribehu Ano Ano
3.2k Vypracovani rizikovych zprav Ano Ne
3.21 Kontrola smluvnich vztaha Ano Ne
3.2.m Poskytovani skolen{ Ano Ano
3.2n Vedeni jednani s pojistiteli Ano Ano
3.2.0 Aktualizace manualu pro likvidaci pojistnych udalosti Ano Ne
32p Pfe:vzerf' stavajictho portfolia nevypofadanych pojistnych Ano Ne
udalostf
3.2.q Spoluprice pfi likvidaci pojistnych udalosti Ano Ano
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Oznaceni

3.2.r
3.2
3.2t
3.2u

2513

252
2521

2522

2523

2524

Zadavatel

éEZ, a.s.

Ceska exportni
banka, a.s.

Univerzita Kartlova

Sprava zeleznic

SAKO Brno, a.s.

Smlouva o pojistnych Smlouva o spolupraci v

Shrnutf pfedmétu plnéni dle zadavaci dokumentace VZ

smlouvach oblasti pojisténi
Meésicni hldseni o stavu vyfizovani pojistnych udalosti Ano Ano
Analyza pficin vzniku pojistnych udalosti a navrh opatfeni Ne Ne
Vedeni evidence pojistnych udalosti Ano Ano
Poskytnuti ptistupu k evidenci skod Ne Ne

Z porovnani vyplyva, ze pfedmét vefejné zakazky podle zadavaci dokumentace a podle platnych smluv
se spolecnosti INPOL se shoduji v jednotlivich oblastech sluzeb, které maji byt poskytovany. Lisi se
v$ak v tom, jaké konkrétn sluzby jsou v pfedmeétu plnén{ explicitné uvedeny. Zadavaci dokumentace je
v popisu sluzeb vyrazné detailnéjsi nez platné smlouvy se spolecnosti INPOL. V platnych smlouvach
nejsou explicitné uvedeny nekteré body pfedmeétu plnéni, které jsou obsahem zadavaci dokumentace. Je
v$ak zfejmé, ze pfedmét plnéni podle stavajicich smluv a podle zadavaci dokumentace se v klicovych
oblastech prolina. V oblasti ,,Sprava pojistnych smluv a spoluprace pii likvidaci pojistnych udalosti je
témef uplna shoda predmétu plnéni dle vefejné zakazky a dle platnych smluv s INPOL.

Pfehled klicovych parametri u obdobnych vefejnych zakazek

Vyhledavanim v registru smluv, véstniku vefejnych zakazek a elektronickych portalech zadavatelt jsme
identifikovali vzorek vefejnych zakazek, jejichz pfedmétem byly sluzby pojist'ovactho makléfe.
Identifikovali jsme osm vefejnych zakazek, jejichz pfedmétem byly sluzby pojist’ovaciho makléte. Dle
dostupné zadavaci dokumentace k identifikovanym vefejnym zakazkim a dle smluv zvefejnénych
v registru smluv jsme identifikovali:

e Hodnotici kritéria vefejné zakazky

e  Zpusob hrazeni provize makléfi (pojist’ovnou/klientem)

e Vyse provize hrazené makléfi

e Piepokladané rocni pojistné udavané v zadavaci dokumentaci. V piipade, ze zadavac{ dokumentace

neobsahovala vysi ro¢niho pojistného, tuto vysi jsme odhadli na zakladé informaci uvedenych
v zadavaci dokumentaci ¢i pojistnych smluv zvefejnénych v registru smluv

Parametry vzorku osmi vefejnych zakdzek jsme porovnali s parametry vefejné zakazky ,,Sluzby
pojistovactho makléfe vyhlasené DPP. Ucelem porovnani bylo zjistit, zda parametry zakazky ,,Sluzby
pojistovactho makléfe* odpovidaji parametrim obdobnych vefejnych zakazek.

Ptehled hodnoticich kritérif u vybraného vzorku vefejnych zakazek, jejichz pfedmétem jsou sluzby
pojistovactho makléfe, je uveden v néasledujici tabulce:

]:E/vldencm Datvurlnv 7 . Predpokladané ~ Hodnotici Hodnotici kritéria Zpusob
cislo uverejnent Stav Nizev VZ ro¢ni pojistné kritérium opis hrazeni provize
zakazky: ve VVZ cal poyis POPIS P
Maximélni % Od pojistovny —
7.2020-13961 27.04.2020 Zruseno Pojist’ovaci maklét 345 mil. K¢ Cena a K 4 ° nové smlouvy
provize o/
(max. 6-18 %)
. oy P Od pojist’ovny —
> - 0,
7202424204 29.05.2024 Probhg | Clistovaci maklét 160 mil. K& Cena Maximalnf % nové smlouvy
kreditnich rizik provize o
(soutc¢zeno)
Celouniverzitni zakazka na
pojist'ovaciho Koncence a Od pojist’ovay -
72019-32850  04.11.2019 Zadano zprostiedkovatele pro 45 mil. K¢ Kvalita cepe nové smlouvy
: A kvalita tymu
Univerzitu Karlovu - (max 15%)
opakovani
Dle zvlastni
72019-22264  04.07.2019 Zruteno | SuZby samostatého 40 mil. K¢ Kvalita Zkusenostl smlouvy -ze
zprostiedkovatele realizacnfho tymu smluv ve spravé
(fixni — 17 %)
72024-11156  14.03.2024 Probihd Pojist’ovaci makléf 11 20 mil. Ke»  Kuvalita Kvalita Od pojist’ovny —

28 Prepocet ST. Pfedpoklidané pojistné dle zadavaci dokumentace zvefejnéné na Tender Arena je 25,6 mil. EUR za 48 mésict.

realiza¢nfho tymu

2 Odhad ST na zdklad¢ kvalifika¢nich zadavacich podminek — vyzadovany referenéni zakdzky s ro¢nim pojistnym alespon 10 mil. K¢. Odhad proveden
analogii k rozhodnutim rozhodnuti UOHS, podle kterych by hodnota vyzadovanych referen¢nich zakazek neméla ptekrodit 50 % ptedpoklidané hodnoty

zakazky.

Duveérné
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Zadavatel

Masarykova
univerzita

Evidenéni

Datum

hrazen{ provize

nové smlouvy

(fixni - 15 %)

Od pojist’ovny

Fakultni nemocnice
u sv. Anny v Brné

Statutarni mésto

Frydek-Mistek

2525

2.5.2.6

2527

2528

2529

&islo refeinéni Sta Nizev V7 Predpokladané Hodnotici Hodnotici kritéria Zpusob
e ;1; V\;Z v v ro¢ni pojistné kritérium popis
Sluzby pojist’ovaciho 7 kutenost
72023-15699  17.08.2023 Zadiano makléfe MUNI-2023 20 mil. K& Kvalita usenostt - P
(opakované Hzeni) realizacnfho tymu (neznama)
Koncepce
7.2024-14604  08.04.2024 Zruseno Pojist’ovaci maklét 6 mil. Ke&32  Kwvalita poskytovani ,
. (fixni- 15 %)
sluzeb
72024-15446  11.04.2024 Zadino | Yoot dodavatele shuzeb 4mil K& Kvalita ZkuSenostd

pojist’ovaciho makléie realiza¢nfho tymu

Ze vzorku osmi vefejnych zakazek, jejichz pfedmétem byly sluzby pojistovaciho makléfe vyplyva, ze
vefejné zakazky na sluzby pojistovactho makléfe jsou zadavany jak s cenovymi (dvé zakazky), tak
kvalitativnimi hodnoticimi kritérii (Sest zakazek).

Ve vSech vyse uvedenych vefejnych zakazkach byla provize makléfe hrazena ze strany pojist'ovny. Pouze
zadavatel statutarni mésto Frydek-Mistek v ramci zadavacich podminek nastavil zpasob hrazeni provize
nejednoznacné a zpusob hrazeni ma byt podle zadavaci dokumentace upraven samostatnymi smlouvami.

Celkem Sest z osmi identifikovanych vefejnych zakazek meélo hodnotici kritéria nastavena kvalitativné
(zkuSenosti tymu, koncepce). Z téchto Sesti vefejnych zakazek mély tfi nastavenu fixni ¢i maximalnf vysi
provize na 15 %, jedna zakazka ve vysi 17 % a dv¢ zakazky vysi provize neuvadély ¢i neomezovaly.

Z uvedeného vzorku vefejnych zakazek jsou pouze zadavatelé CEZ, a.s., a Ceska exportni banka, a.s.,
velikostné srovnatelnymi s DPP (jeji pfedpoklddand rocni platba pojistného dosahuje stovek
miliond K¢). Oba uvedeni zadavatelé zvolili v ramci zadan{ zakazky cenova hodnotici kritéria nabidek,
tedy hodnotili maximaln{ v{$i provize. Oproti tomu DPP posuzoval pouze kvalitativn{ kritéria a provizi
stanovil fixné na Grovni 17 %. Veiejna zakazka zadavatele CEZ, a.s., byla nasledné zrusena. U zakazky
zadavatele Ceska exportni banka, a.s., zadavaci fizeni stile probiha.

Vetejné zakazky zadavatela Univerzita Katlova a Sprava Zeleznic pouzila spole¢nost Havel & Partner
jako referencni zakazky, na kterych demonstrovala adekvatnost provize ve vysi 17 %. Z piehledu
vefejnych zakazek a zvefejnéné dokumentace vyplyva, ze:

e Vefejna zakazka Spravy zeleznic méla stanovenu fixni vysi provize 17 %. Provize méla byt hrazena
pojistovnami, a to z nové uzavienych smluv a starsich smluv pfedanych do spravy, u kterych bude
jejich pfedani do spravy mozné a odsouhlaseno pojistovnou. Jedna se o jedinou zakazku
z uvedeného vzorku, kterd ma stanovenu fixni provizi vy$si nez 15 %. Zaroven v dobé vydani
stanoviska Havel & Partners dne 11. 3. 2022 jiz byla zakazka vice nez dva roky zrusena (27. 9. 2019).

e Vefejna zakazka Univerzity Karlovy méla nastavenu maximalni vysi provize na 15 %. Zakazka jiz
byla zadana. Provize je hrazena pojist’ovnami, a to z nove uzavienych smluv. Vyse provize je tedy o
nejméné 2 p. b. niz8i a zarover je nastavena jako maximalni, nikoliv fixni.

30 Navrh smlouvy v ramci zadavaci dokumentace VZ uvadi, ze: ,,Makléf je za poskytované sluzby dle této smlouvy odménovan pojist'ovnou, u které bude
nasledné pojisténi sjednano. Vyse provize od pojist’ovny nalezejici makléfi je stranami dohodnuta ve vysi 15 % z pojistného, které Klient zaplati z
pojistnych smluv, které ma Makléf ve sprave.

31 Odhad ST na zaklad¢ kvalifika¢nich zadavacich podminek — vyzadovany referenéni zakdzky s ro¢nim pojistnym alespon 10 mil. K¢. Odhad proveden
analogii k rozhodnutim rozhodnuti UOHS, podle kterjch by hodnota vyzadovanych referenénich zakazek neméla piekroéit 50 % predpoklidané hodnoty

zakazky.

32 Odhad ST na zdklad¢ zadavaci dokumentace zvefejnéné na Tender Arena k zakazkim V0116844 a VZ0186846.
3 Odhad ST na ziklad¢ zadavaci dokumentace a platnych pojistnjch smluv; dostupné z: https://www.zakazkyfm.cz/document_download_15030.html

Duveérné
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Od pojist'ovny

Nejednoznacné
(neznama vyse)



2.6

2.6.1.1
2.6.1.2

Zjidténi

V této casti jsou uvedena zjisténi souvisejici s vefejnou zakazkou Sluzby pojist'ovactho makléfe.

Upozornujeme, ze dne 29. 5. 2023 spolecnost DPP tuto vefejnou zakazku ,,Sluzby pojistovactho

makléfe” zrusila. Zjisténi popsand v nasleduji ¢asti této zpravy tak vyjadfuji rizika, ktera by vznikla, pokud
by tato zakazka nebyla v roce 2023 zrusena, a zaroven maji upozorfiovat na mozna rizika v pfipadé
zorganizovani nového zadavactho fizeni na sluzby pojist'ovaciho makléfe v budoucnosti.

262
2.6.2.1

Strucné zjisténi

Fixni provize 17 % se jevi

jako nadstandardné
vysoka

Hrozilo, ze makléf
nezajisti vyhodnéjsi
podminky oproti
soucasnym pojistnym
smlouvam

DPP je pro spole¢nost
INPOL vyznamnym
zakaznikem

DPP tvrdi, ze INPOL
obstrukéné napadal
postup DPP ve vefejné
zakazce

V prib¢hu piipravy
zadavaci dokumentace
doslo k navyseni
pfedpokliddané hodnoty
zakazky

Nenf zfejmé, zda
Smlouva o spolupraci v
oblasti pojisténi byla
uzaviena v souladu s
platnymi smérnicemi a

27ZNZ

2.6.2.2

Duveérné

W r

Shrnuti zjiSténi

Popis zjisténi

DPP v ramci vefejné zakazky na Sluzby pojist'ovaciho
makléfe stanovil fixni cenu ve vysi 17 % pojistného. Tato
sazba je vys$si nez nejcastéjsi sazba u srovnatelnych
zakazek ve vysi 15 %. DPP nereflektoval velikost
zadavané zakazky a neusiloval o ziskdn{ nejvyhodnéjsich
nakupnich podminek.

DPP neproved! analyzu ekonomické vyhodnosti
stavajicich pojistnych smluv v porovnani s trznimi
nabidkami. Existuje riziko, Ze nové pojistné smlouvy by
nebyly ekonomicky vyhodnéjsi a DPP by tak platil makléfi
sluzby nadbytecne.

DPP je vyznamnym zakaznikem spole¢nosti INPOL,
jelikoz INPOL spravuje pojistné smlouvy DPP s
objemem pojistného 269 mil. K¢ ro¢ne, coz pfedstavuje
piiblizné 25 % z celkového pojistného spravovaného
INPOL.

Spole¢nost INPOL podala fadu namitek a stiznost{ proti
zadavacimu procesu, coz vedlo k jeho zpozdéni a zvyseni
administrativnich nakladd. UOHS nakonec zamitl
vSechny namitky jako nedavodné.

Po prevzeti piipravy zakazky spolecnosti Havel &
Partners doslo ke zménam ve zptsobu hrazeni provize
makléfe. V dusledku toho byla hodnota zakazky navysena
ze 100 mil. K¢ na 204 mil. K¢ bez schvaleni
predstavenstvem DPP, coz bylo v rozporu s internimi
smérnicemi.

Smlouva o spoluprici v oblasti pojisténi se spole¢nosti
INPOL z roku 2019 byla uzaviena bez uvedeni vyse
provize a pravdépodobné také bez vybérového fizeni, coz
muze byt v rozporu s platnymi smérnicemi a zakonem o
zadavani vefejnych zakazek.

Jednotliva zjisténi jsou detailné popsana v nasledujici ¢asti zpravy.

Shrnut{ zjisténi souvisejicich s vefejnou zakazkou Sluzby pojist ovaciho makléfe je uvedeno v nasledujici
tabulce:

Doporuceni

Zahrnout hodnoceni nabizené ceny jako
kritérium pfi vybéru makléfe. Piipadné
pichodnotit vysi fixni provize a stanovit ji
s ohledem na vyznamnost zadavané
zakazky. DPP by mél usilovat o co
nejvyhodnéjsi nakupni podminky.

Provést analyzu vyhodnosti stavajicich
pojistnych smluv a porovnat je s aktualnimi
trznimi nabidkami jesté pfed uzavienim
novych makléfskych smluv.

Vyuzit vyznamnou vyjednavaci pozici vaci
INPOL k dosazeni vyhodné¢jsich
obchodnich podminek.

Zavést piisnejsi kontrolni mechanismy pro
schvalovani zmén v hodnoté zakazek a
zajistit, aby vsechny zmény byly
schvalovany pfedstavenstvem v souladu s
internimi smérnicemi.

Provéfit postup DPP pii zadavani Smlouvy
o spoluprici v oblasti pojisténi se
spole¢nosti{ INPOL z roku 2019. Provéfit
soulad s internimi smérnicemi a ZZVZ.
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2.6.2.3

Duveérné

Fixni provize makléfi ve vySi 17 % miiZe byt vyssi, neZ je obvykla provize

Pfi zadavan{ vefejné zakazky ,,Sluzby pojistovactho makléfe® spolecnost DPP stanovila fixni provizi ve
vysi 17 % z pojistného, které je hrazené pojistovné. Z dokumentace poskytnuté spolecnosti DPP a
z porovnan{ s jinymi vefejnymi zakazkami vyplyva, ze fixni provize makléfi ve vysi 17 % je nejvyssi
z provéfovanych provizi a muaze byt vyssi, nez by byla obvykla provize v daném case a misté. Stanoveni
fixni provize ve vysi 17 % proto mohlo byt v rozporu se zajmy DPP ziskat vysoutézenim nového makléfe
co nejvyhodnéjsi obchodni podminky, véetné provizni odmeény, a nezohledfiovalo velikost zakazky.
Tento zavér potvrzuji nasledujici indicie:

DPP stanovil v ramci zadavaci dokumentace VZ pevnou cenu ve vysi 17 % z pojistného vSech
smluv, které bude mit makléf ve spravé. Makléf mél byt povéfen jak spravou nove uzavienych smluv,
tak spravou jiz platnych smluv.

Vzhledem ke stanoveni fixni ceny (ve vysi 17 %) byly nabidky hodnoceny pouze na zakladé tzv.
kvalitativnich kritérii, tedy napf. navrzené metodiky a zkusenost{ tymu.

Advokatni kancelat Havel & Partners, ktera se podilela na vytvafeni zadavaci dokumentace,

zpracovala dne 11. 3. 2022 pravni stanovisko, ve kterém argumentuje ve prospéch stanovené provize

(ve vysi 17 %) nasledovné:

e, Vyse odmény je sice fixovana, ale prave takovy koncept vybizi dodavatele k nabidce co nejvyssi
kvality a rozsahu sluzeb za danou cenu a k nabidce nadstandardnich sluzeb.*

e Vyse % odmény byla stanovena s ohledem na pramérnou vysi odmény makléfe, ktera se u
obdobnych sluzeb pohybuje mezi 15 - 20 % z pojistného za celou dobu trvani pojisténi.

e . Vyse % odmeény byla pfed zahdjenim tendru konzultovana s odbornikem na oblast pojisténi a
jeho zprostfedkovani, a i aktualné je potvrzovana jako adekvatni s ohledem na pfedmét Vefejné
zakazky a odpovidajici situaci na trhu (véetné vyse % odmeény u obdobnych vefejnych zakazek).*

Z provétené dokumentace a ziskanych informaci vsak vyplyvaji zavéry, které jsou v rozporu se

zavery Havel & Partners, a indikuji, Ze fixni provize ve vysi 17 % nebyla adekvatni ke specifikim

vefejné zakazky:

e Pokud by byly nabidky hodnoceny také na zakladé nabidnuté ceny, mohli by dodavatelé stale
nabidnout nejvyssi moznou kvalitu a nadstandardni sluzby. I v tomto pfipadé by se ekonomicka
vyhodnost nabidky hodnotila na zakladé nejvyhodnéjstho pomeéru nabidkové ceny a kvality.

e 7 pfedbézného posouzeni nabidek uchazect lze usuzovat, Zze zejména uchazec¢i INPOL a
Konsorcium RESPECT/MARSCH podali kvalitativné srovnatelné nabidky s odhadovanym
bodovym rozdilem ve vysi pouhych 5 %. V piipadé, Zze by uchazeci méli moznost konkurovat
také cenou a pfi zachovani stejné urovné kvality, spolecnost DPP mohla zfskat vyhodnéjsi cenové
nabidky nez pfi nastavenf fixni ceny (vyse provize).

e 7 dostupnych dokumentt neni zfejmé, z jakého divodu DPP zvolil provizi prave ve vysi 17 %.
Vzhledem k tomu, Ze zakdzka zaddvana DPP byla nejvétsi zakazkou na makléiské sluzby v Ceské
republice, mél DPP vyznamnou vyjednavaci pozici. Je pravdépodobné, ze dodavatelé by byli
ochotni pfi dodrzeni stejné kvality akceptovat vyznamné nizsf provizi, nez byla stanovena provize
ve vysi 17 %.

e Ze vzorku osmi identifikovanych vefejnych zakazek plyne, ze fixni provizi stanovovaly pouze
vefejné zakdzky s predpokladanym pojistnym ve vysi maximélné desitek milionta K¢. U vefejnych
zakazek s pfedpokladanym pojistnym ve stovkach miliond K¢ byla vzdy hodnoticim kritériem
také nabizena vyse provize makléfe.

Ze vzorku osmi identifikovanych vefejnych zakazek mély ctyfi pevné stanovenou vysi provize
(fixnf ¢i maximalni). T z téchto ¢tyf vefejnych zakazek mély stanovenou provizi ve vysi 15 %.
Pouze jedna vefejna zakazka méla provizi stanovenu ve vysi 17 % a tato zakazka byla navic
zrusena. Detailnf porovnani osmi zkoumanych vefejnych zakazek je uvedeno v nasledujici tabulce,

ktera obsahuje porovnani zadavacich podminek osmi vefejnych zakazek na sluzby pojist'ovaciho
makléfe, které byly vyhlasené v obdobi od 4. 7. 2019 do 29. 5. 2024:
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Zadavatel

CEZ, a.s.
Ceské exportni

banka, a.s.

Univerzita Karlova

Sprava zeleznic

SAKO Brno, a.s.

Masarykova
univerzita

Fakultni nemocnice
u sv. Anny v Brn¢

Statutarni mésto
Frydek-Mistek

Evidenéni
¢islo
zakazky:

7.2020-13961

7.2024-24204

7.2019-32850

72019-22264

72024-11156

7.2023-15699

7.2024-14604

7.2024-15446

Datum
uvefejnéni
ve VVZ
27.04.2020

29.05.2024

04.11.2019

04.07.2019

14.03.2024

17.08.2023

08.04.2024

11.04.2024

Stav

Ztruseno

Probiha

Zadano

Ztruseno

Probihd

Zadano

Ztruseno

Zadano

Nazev VZ

Pojist’ovaci maklét

Pojist’ovaci maklét
kreditnich rizik
Celouniverzitni zakizka na
pojist’ovaciho
zprostiedkovatele pro
Univerzitu Kartlovu -
opakovani

Sluzby samostatného
zprostiedkovatele
Pojist’ovaci maklér 11
Sluzby pojist'ovaciho
makléfe MUNI-2023
(opakované fizeni)
Pojist’ovaci maklét

Vybér dodavatele sluzeb
pojist'ovaciho makléte

Predpokladané
ro¢ni pojistné

345 mil. K¢

160 mil. K¢+

45 mil. K¢

40 mil. K¢

20 mil. K¢»

20 mil. K¢

6 mil. K38

4 mil. Ke¥

Hodnotici
kritérium

Cena

Cena

Kwvalita

Kwvalita

Kvalita

Kwvalita

Kvalita

Kvalita

Hodnotici kritéria

popis

Maximalni %
provize

Maximalni %
provize

Koncepce a
kvalita tymu

Zkusenosti
realiza¢nfho tymu

Kwvalita
realiza¢niho tymu

Zkusenosti
realiza¢nfho tymu

Koncepce
poskytovani
sluzeb
Zkusenosti
realiza¢niho tymu

Zpusob
hrazen{ provize

Od pojist’ovny —
nové smlouvy
(max. 6-18 %)
Od pojistovny —
nové smlouvy
(soutézeno)

Od pojist’ovny -
nové smlouvy

(max 15%)

Dle zvlastni
smlouvy — ze
smluv ve spravé
(fixni — 17 %)
Od pojist’ovny —
nové smlouvy3¢

(fixni - 15 %)
Od pojist’ovny
(neznama)

Od pojist’ovny
(fixni- 15 %)

Nejednoznacné
(neznama vyse)

e Ze srovnani vyplyva, ze zakazky obdobného rozsahu v ramci hodnoceni nabidek hodnotily také vysi
provize nebo stanovovaly vysi maximalni provize nejcastéji na rovni 15 %. Zadné ze srovnatelnych
vefejnych zakdzek ve vzorku neupravovala dhradu provize ze strany Zadavatele. Konkrétné lze

uvést, ze:

e Ze vzorku osmi vefejnych zakazek na sluzby pojistovactho makléfe mely dvé zakazky cenova

hodnotici kritéria a Sest pouze kvalitativn{ kritéria.

e Zadavatelé se srovnatelnou vysi pojistného jako DPP byly spole¢nosti CEZ, a.s., a Ceské exportni
banka, a.s. Obé tyto spole¢nosti vramci svych vefejnych zakdzek mély nastaveny cenova
hodnotici kritéria, tedy hodnotily nabizenou maximalni vysi provize. Zakazka CEZ byla zrusena,
zatimco zakazka Ceské exportni banky stale probiha.

e Sest z osmiidentifikovanjch zakizek posuzovalo pouze kvalitu nabidek a neposuzovalo
nabidnutou vys$i provize. U téchto zakazek byla provize nejcastéji stanovena ve vysi 15 %.
Konkrétné ze Sesti zakazek mély tii zakazky stanovenu fixnf nebo maximaln{ provizi ve vysi 15 %,
pouze jedna ve vysi 17 % a dvé provizi neuvadély ¢i neomezovaly.

e Vsedmi zosmi vefejnych zakdzek byla provize makléfe hrazena pojistovnami. Zakazka
zadavatele statutirni mésto Frydek-Mistek nastavilo zpusob hrazeni provize nejednoznacneé,
jelikoz meél byt upraven az samostatnymi smlouvami.

e Spolec¢nost DPP a Havel & Partners dokladaji adekvatnost 17 % provize pro pojist'ovaciho maklére
také na zakladé vyjadieni Asociace ceskych pojist’ovacich makléia k vysi provize ze dne 16. 6. 2022.
Asociace ¢eskych pojistovacich makléta (dale jen ,,ACPM*) viak ve svém vyjadieni nehodnotila
konkrétni vi$i provize ve vztahu ke specifikim dané zakazky. ACPM pouze potvrdila, jaké rozmez

3 Prepocet ST. Pfedpoklidané pojistné dle zadavaci dokumentace zvefejnéné na Tender Arena je 25,6 mil. EUR za 48 mésict.

35 Odhad ST na zdklad¢ kvalifika¢nich zadavacich podminek — vyzadovany referenéni zakdzky s ro¢nim pojistnym alespon 10 mil. K¢. Odhad proveden
analogii k rozhodnutim rozhodnuti UOHS, podle kterych by hodnota vyzadovanych referen¢nich zakazek neméla ptekrodit 50 % pfedpoklidané hodnoty

zakazky.

3 Navrh smlouvy v ramci zadavaci dokumentace VZ uvadi, Ze: ,,Makléf je za poskytované sluzby dle této smlouvy odménovan pojist'ovnou, u které bude
nasledné pojisténi sjednano. Vyse provize od pojist'ovny nalezejici makléfi je stranami dohodnuta ve vysi 15 % z pojistného, které Klient zaplati z

pojistnych smluv, které ma Makléf ve sprave.”

37 Odhad ST na zdklad¢ kvalifika¢nich zadavacich podminek — vyzadovany referenéni zakdzky s ro¢nim pojistnym alespon 10 mil. K¢. Odhad proveden
analogii k rozhodnutim rozhodnuti UOHS, podle kterych by hodnota vyzadovanych referen¢nich zakazek neméla ptekrocit 50 % ptedpoklidané hodnoty

zakazky.

3 Odhad ST na zdklad¢ zadavaci dokumentace zvefejnéné na Tender Arena k zakazkim V20116844 a VZ0186846.
3 Odhad ST na ziklad¢ zadavaci dokumentace a platnych pojistnjch smluv; dostupné z: https://www.zakazkyfm.cz/document_download_15030.html
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provizi je na trhu obvyklé, bez uvazeni konkrétnich specifik této zakazky, napiiklad jejf velikosti ¢i
naroc¢nosti. Na zdkladé vyjadieni ACPM proto nelze ucinit zavér, ze provize ve vysi 17 % byla
stanovena adekvatné. Vyplyva to z nasledujicich dokumentt a udalosti:

e Dne 13. 6. 2022 Havel & Partners v zastoupeni DPP pozadal ACPM, aby se vyjadiila k vysi
provize navrzené v zadavacich podminkach vefejné zakazky.

e Ve své odpovedi ze dne 16. 6. 2022 piedseda ACPM uvadi, ze: ,,Pfestoze, se bez daliich detailnich
analyz parametr a narocnosti spravy dotenych pojistnych smluv nemtzeme vyjadfit ke
konkrétne navrzené vysi odmény v procentech z pojistného, lze obecné konstatovat, ze obvykla
provize makléfe ve zminénych druzich pojisténi se pohybuje mezi 15 % a 20 %. Navrzena odména
tedy nijak podstatné nevybocuje z obvyklych hodnot.“4

e Dne 17. 10. 2022 Havel & Partners ve svém vyjadfeni k vefejné zakazce pro dozoré¢f radu DPP a
primatora HLMP mimo jiné uvadi, ze ,,Asociace ceskych pojist’ovacich makléfa vyjadfenim ze
dne 16. 6. 2022 potvrdila adekvatnost vyse a zptsobu hrazenf odmény makléfe (...)«. 41

e 7 vyjadieni ACPM vsak vypljva, ze ke svému vyjadieni nezvazovala specifika dané zakazky, jako
je napifklad jeji velikost ¢i slozitost. Asociace v podstaté potvrdila pouze to, ze provize makléfe
se v téchto druzich pojisténi pohybuje mezi 15 a 20 %. Nikoliv, Ze odména je ve vztahu ke
specifikim zakazky adekvatni.

e Dile uvadime, Ze vsichni Géastnici VZ Sluzby pojistovaciho makléte jsou ¢leny ACPM. Zastupci
spolec¢nosti RENOMIA, RESPECT a Aon jsou zaroven cleny organia ACPM.42

Riziko platby provizi makléfi bez toho, aby zajistil vyhodnéjsi pojistné podminky

V dobé vyhlasen{ vefejné zakazky na ,,Sluzby pojistovactho makléfe® mél DPP v ramci svych pojistnych
smluv zasmluvnény také sluzby spole¢nosti INPOL, které zahrnovaly také spravu pojistnych smluv a
likvidaci pojistnych udalosti. Cilem vefejné zakazky na ,,Sluzby pojist’ovaciho makléte™ mélo byt ziskani
nezavislého makléfe, kterj bude vystupovat vyhradné v zajmu DPP a ktery pro DPP zajisti co
nejvyhodnéjsi pojistné podminky. Novy makléf mél pievzit také spravu stavajicich pojistnych smluv od
INPOL. Existuje vsak riziko, Zze novy makléf by nebyl schopen sjednat vyhodnéjsi pojistné podminky.
V takovém pfiipade by byl DPP nucen ztstat u puvodnich pojistnych smluv, ale nové by musel hradit
také provizi 17 % novému makléfi na spravu téchto pavodnich smluv. Fakticky by se tak pouze zvysily
naklady za stejné sluzby, které jiz poskytuje INPOL v ramci platby pojistného. Toto riziko pominulo
zrusenim vetejné zakazky dne 29. 5. 2023. Uvedené vyplyva z nasledujicich informaci:

e DPojistné smlouvy sjednané za aktuilnich trznich podminek by mohly byt pro DPP vyrazné
nakladnéjsi nez aktualn{ pojistné smlouvy DPP. Ceny pojistného dle platné Smlouvy o pojistnych
smlouvach ¢. 179-00-13 jsou zafixovany cenami z roku 2013, coz muze byt pro DPP vyhodné
vzhledem k vyvoji na pojistném trhu. Svédéi o tom vyjadfeni odboru 900210 Provozni skody k
dopisu MUDx. Hiiba z 17.10. 2022, které uvadi, ze: ,Jisté riziko pro DPP muze znamenat
dlouhodobost smluvniho vztahu, ktery je z roku 2013 a sazba pojistného je zafixovana cenami
vysoutézenymi v dobé pocatku pojistnych smluv. Vivoj cen na pojistném trhu pojistné prodrazuje,
tomu odpovida i skodni prabéh DPP (pojistitel miize vypovedét pojisténi).

e Narust pojistného v disledku uzavien{ novych pojistnych smluv pravdépodobné pfedpokladal také
odbor Pravni. Dne 1. 8. 2018 vystavil odbor Pravni pozadavek na objednavku, kterym si vyzadal
zajisténi vefejné zakazky ,,Komplexni pojisteni DP*. Pfedmeét zakazky a jeji nazev DPP pozdéji
zménil na ,,Sluzby pojist'ovactho makléfe®. Pfedmétem vetejné zakazky ,,Komplexni pojisténi DP*
meélo byt vysoutézeni novych pojistnych smluv a zaroven i sluzeb makléfe pro DPP. Odbor pravni
uvedl v POBJ pfedpokladanou hodnotu zakazky 1,6 mld. K¢ za ctyfi roky. To odpovida pojistnému
a odméné makléfe ve vysi 400 mil. K¢ ro¢né. To je o 162 mil. K¢ vice, nez byly naklady DPP na
pojistné v¢. odmeny zprostiedkovatele v roce 2018.43 Ze stanovené predpokladané hodnoty zakazky

4 E-mail Havel & Partners ze dne 17. 6. 2022 ,,FW: Provize makléfe - pfiméfenost / Zadost Dopravniho podniku hl.m. prahy o vyjadieni ACPM*;
Soubor: ,,FW_ dotaz - Audit Provéfeni VZ Sluzby pojis_makléfe.msg*

# Vyjadteni Havel & Partners k prab¢hu zadavaciho fizeni; soubor: ,,DPP_Makler_Vyjadreni_ HP_k_prubehu_ZR.docx*

2 https:/ /www.acpm.cz/o-asociaci/organy

#POBJ ¢ 1000203743
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na ,Komplexni pojisténi DP“ tedy vyplyva, Zze odbor Pravni piedpokladal navyseni plateb
pojistného a odmén zprosttedkovateli v dasledku vysoutézeni novych pojistnych smluv.

Ze srovnani predmétu plnéni podle zadavaci dokumentace vefejné zakazky na ,,Sluzby
pojistovactho makléfe” a pfedmétu plnéni podle aktualni Smlouvy o pojistnych smlouvach
vyplynulo, ze rozsah sluzeb v oblasti spravy pojistnych smluv a likvidace pojistnych udalosti je téméf
totozny. Pokud by nové vysoutézeny makléf nezajistil vyhodnéjsi podminky oproti stivajicim
pojistnym smlouvam, sluzby, které by makléf realné poskytoval DPP, by byly téméf totozné se
sluzbami, které jiz pojist’ovny a INPOL poskytuji DPP v ramci aktudlné sjednanych smluv. DPP by
vsak byl nucen hradit navic makléfi provizi 17 % nad ramec jiz sjednané¢ho pojistného.

DPP pravdépodobné neprovedl analyzu, zda by novy maklét mohl zajistit nizs$f ceny pojisténi, a tedy
usporu nakladi. Toto by mélo byt klicovym kritériem pro rozhodnuti o vysoutézeni makléte, jelikoz
bez moznosti ziskat vyhodnéjsi pojistné podminky dochazi pouze k navyseni naklad DPP za platby
makléfi.

Neprovedeni analyzy vihodnosti zmény pojistného makléfe mohlo vést k nehospodarnému jednani,
které za jistych podminek mtze pfedstavovat poruseni péce fadného hospodare.
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2.6.2.8

Piedstavenstvo DPP neschvalilo navySeni hodnoty vefejné zakazky ze 100 mil. K¢ na

204 mil. K&, coZ je v rozporu se smérnici SM 2019-001

V prubéhu pfipravy zadavaci dokumentace doslo k navyseni predpokladané hodnoty zakazky ,,Sluzby
pojistovactho makléfe® ze 100 mil. K¢ na 204 mil. K¢. Toto zvyseni nebylo schvaleno pfedstavenstvem
DPP, coz bylo v rozporu se smérnici SM 2019-001 Zadavani vefejnych zakdzek. Vyplyva to
z nasledujicich informact:

e Dne 13. 8. 2018 predstavenstvo DPP schvalilo kryci list vefejné zakazky ,,KKomplexni pojisténi DP*
s predpokladanou dobou trvani 4 roky a predpokladanou hodnotou 1,6 mld. K¢.

e Dne 16. 7. 2019 se pfedstavenstvo DPP rozhodlo postupovat variantou samostatné vefejné zakazky
na pojist'ovactho makléfe a samostatnou vefejnou zakazkou na zajisténi pojist'ovacich sluzeb.

e Dne 21. 7 2020 pfedstavenstvo DPP schvililo upravu nazvu vetejné zakazky ,,Komplexni pojisténi
DP* na ,,Zajisteni sluzeb pojistovactho makléfe” a upravu predpokladané hodnoty VZ na
100.000.000 K¢ bez DPH/4 roky.

e  Dne 12. 11. 2020 zahajil DPP zadavaci fizeni vefejné zakazky s nazvem ,,Sluzby pojist'ovaciho
makléfe* a predpokladanou hodnotou 204.000.000 Ke.

e Z uvedeného vyplyva, ze mezi poslednim schvalenym krycim listem vefejné zakazky a vyhlasenim
vefejné zakazky ,,Sluzby pojistovactho makléfe” doslo ke zmeéné ndzvu zakazky a k navyseni
pfedpokladané hodnoty zakazky o 104 mil. K¢, tedy o 104 %.

e Smeérnice SM 2019-001 ,,Zadavani vefejnych zakazek™ ac¢inna od 7. 1. 2019 v ¢asti 5.1 ¢) uvadi, ze:
»pokud vyvstane potieba dodate¢nych podstatnych zmén oproti idajom uvedenym v jiz schvaleném
Krycim listu VZ, vyzaduje se k provedeni téchto zmén nové schvalen{ Predstavenstvem. Dle pism.
d) se za podstatou zménu idaju povazuje zména predpokladané hodnoty o vice jak 30 % puvodné
schvalené hodnoty, zména doby trvani smluvnfho vztahu a zména druhu zadavaciho fizeni.

e Zuvedeného vyplyva, ze odbor Pravni nepfedlozil pfedstavenstvu DPP navyseni pfedpokladané
hodnoty vefejné zakazky ,,Sluzby pojist’ovactho makléfe i pfesto, ze se jednalo o podstatnou zménu
udajt, ktera podle SM 2019-001 vyzadovala schvaleni pfedstavenstva.

e Ve svém vyjadfeni pro internf audit Havel & Partners dne 2. 12. 202247 ke zméné hodnoty zakazky
uvadi nasledujict:

e ..V puvodni zadavaci dokumentaci, kterou AK HP obdrzela v ¢ervenci 2020 jakozto podklad pro
dalsi pfipravu finalni zadavaci dokumentace VZ ,,Sluzby pojistovactho makléfe®, byla uvedena
ptedpokladana hodnota vefejné zakazky ve vysi 20 000 000 K¢ bez DPH za 1 rok poskytovani
sluzeb (tj. celkova pfedpokldadand hodnota smlouvy na VZ uzaviranou na dobu neurcitou s
ohledem na § 21 odst. 1 pism. b) ZZVZ ¢inila ZZVZ 80 000 000,- K¢). Pfedpokladana hodnota
VZ ve vysi 100 000 000,- K¢ nebyla v zadné verzi zadavaci dokumentace, kterou ma AK HP k
dispozici, uvedena.*

e Zasadnije, ze v ramci piipravy ZD ze strany H&P ve spolupraci s DPP doslo k upraveé pfedmétu
a rozsahu sluzeb, které bude pojist'ovaci makléf zajist’ovat. Soucasné doslo i k zméné zptsobu
stanoveni odmény makléfe — z hodinovych sazeb za jednotlivé typy poskytovanych sluzeb na fixni
odménu ve vysi 17 % z DPP hrazeného pojistného ze vsech pojistnych smluv spravovanych
makléfem.*

e .,V navaznosti na tuto skute¢nost formou komentafe v ZD upozornila AK HP DPP na potiebu
upravy vyse pifedpokladané hodnoty VZ tak, aby odpovidala novému zptisobu hrazeni odmény
makléfe (pfipominka vznesena v ZD ve verzi ze dne 25. 9. 2020). Na komentat AK HP reagoval
DPP v komentafich k navrhu ZD ze dne 13. 10. 2020 pozadavkem na upravu pfedpokladané
hodnoty na ,,cca 200 mil. K¢“, a to s ohledem na skutecnost, Ze sjednand vyse pojistného
placeného DPP v této dobé¢ c¢inila cca 300 mil. Ké.“

Poruseni internich pfedpist ohledné postupu pro podstatnou zmeénu predpokladané hodnoty zakazky
hodnotime jako poruseni povinnosti zaméstnance, ktery zakdzku administroval a potencialné mize byt
duvodem pro vyvozeni pracovnépravni odpovédnosti.

47 E-mail Havel & Partners z 2. 12. 2022; soubor: ,,FW_ dotaz - Audit Provéteni VZ Sluzby pojis_makléfe.msg*
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Riziko poruseni platnych smérnic DPP a ZZVZ z divodu nestanoveni hodnoty

zakazky na Smlouvu o spoluprici v oblasti pojis§téni s INPOL

Upozorfiujeme na riziko, ze DPP mohl porusit interni smérnice a ZZVZ uzavienim Smlouvy o
spolupraci v oblasti pojisténi ¢. 1044-00-19 se spolecnosti INPOL tim, ze spolecnost DPP
pravdépodobné nestanovila pfedpokladanou hodnotu zakazky na uzavieni uvedené smlouvy. Bez
stanoveni pfedpokladané hodnoty zakazky nemohl DPP rozhodnout o spraivném zadavacim postupu.
Zjisténi potvrzuji nasledujici skute¢nosti:

Dle ZZVZ se ,zadanim vefejné zakazky se pro ucely tohoto zakona rozumi uzavieni uplatné
smlouvy mezi zadavatelem a dodavatelem, z niZ vyplyva povinnost dodavatele poskytnout dodavky,
sluzby nebo stavebni prace.”

Dle smérnice 2019-001 Zadavani vefejnych zakazek:

o Interni zakaznik je povinen uplatnit pozadavek na dodavku materidlu nebo sluzeb, resp.
provedeni stavebnich praci prostfednictvim POBJ.*

o Utvar, ktery identifikuje potfebu zadani VZ (...) je povinen (...) provést Agregaci
identifikovanych potfebnych dodavek, sluzeb nebo stavebnich praci.*

e Agregace: scitani pfedpokladanych hodnot jednotlivich VZ ttvarem 900400 a IZ tak, aby
nedoslo k poruseni ZZVZ nebo této smeérnice.*

e Predpoklidand hodnota se stanovi pfed zahajenim zadavaciho nebo poptavkového fizeni.”
e IZ po provedené Agregaci je povinen predlozit své pozadavky formou POB]J tutvaru 900400.

e Na zikladé posouzeni relevantni ¢innosti (...) atvar 900400 posoudi, zda VZ ma byt zadana v
zadavacim fizeni nebo v poptavkovém fizeni. 900400 o svém zavéru informuje 1Z a Technického
garanta.®

Dne 27. 12. 2019 uzaviel DPP s INPOL Smlouvu o spolupraci v oblasti pojisténi ¢. 1044-00-19
(dale jako ,,Smlouva o spolupraci®). Podle této smlouvy poskytuje INPOL zprostfedkovatelskou
¢innost a souvisejict sluzby v oblasti vybranych typt pojisténi. Odména za sluzby je podle smlouvy
hrazena spole¢nosti INPOL jednotlivymi pojist’ovnami formou provize z pojistného. Vise provize
nen{ ve smlouv¢ uvedena.

V poskytnutém seznamu POB]J vystaveném odborem Pravn{ jsme neidentifikovali zadné POB]J
souvisejici s pfedmétem Smlouvy o spolupraci. V evidenci poptavkovych fizenf a vefejnych zakazek
DPP vyzadanych odborem Pravni, jsme neidentifikovali zadné poptavkové ¢i zadavaci fizeni
souvisejici se zadanim Smlouvy o spolupraci.

Odbor pravni tedy pravdépodobné nevystavil POBJ, kterym mel pozadat o uzavieni Smlouvy o
spolupraci. V disledku toho nebyla posouzena pfedpoklidana hodnota smlouvy a nebyl vybran
zadavaci postup v souladu se smérnici 2019-001. Existuje proto riziko, ze pii zadavani Smlouvy o
spolupraci DPP nepostupoval v souladu se smérnici 2019-001 Zadavani vefejnych zakazek a ZZVZ.

Duvodem k postupu mimo ZZVZ a smérnici 2019-001 mohla byt skutecnost, ze dle Smlouvy o
spolupraci méla byt odména za sluzby hrazena spole¢nosti INPOL pojist'ovnami, nikoliv DPP. Tim
mohlo dojit k nespravnému vykladu ZZVZ v nasledujicich oblastech:

e DPP smlouvu nevyhodnotil jako vefejnou zakazku. Definice vefejné zakazky podle ZZVZ uvadi,
ze vefejnou zakazkou je ,,uzavienf tplatné smlouvy mezi zadavatelem a dodavatelem®. Na strané
DPP mohlo dojit nespravnému vykladu, Ze pokud neni odména hrazena ze strany DPP, nejedna
se o uplatnou smlouvu.

e DPP vyhodnotil pfedpokladanou hodnotu vefejné zakazky jako nulovou. Do pfedpokladané
hodnoty zakazky je vsak nutné zapocitavat hodnotu provize bez ohledu na to, od koho ji
dodavatel obdrzi.

e Pokud tomu tak v tomto ptipadé bylo, jde o postup v rozporu se ZZVZ, jelikoz pfedpokladana
hodnota zakazky mus{ byt urcena v souladu s § 16 a nasl. ZZVZ. Dle § 21 odst. 2 ZZVZ se u
pojist'ovacich sluzeb do pfedpokladané hodnoty zakazky zahrnuji také pojistné, provize a jiné
souvisejici platby. Dle tohoto ustanoveni je do predpokladané hodnoty zakazky nutné zahrnout i
provizi hrazenou makléfi pojistovnou (tento zpisob odménovani makléfe byl dohodnut i ve
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2.6.2.11

2.6.2.12

26.3
2.6.3.1

Smlouvé o spolupraci v oblasti pojisténi ¢. 001044-00-19, ¢l. V odst. 1). V duasledku mozného
nespravného urceni pfedpokladané hodnoty zakazky mohlo dojit k zadani zakazky v rozporu se
ZZVZ.

e Pochybeni ohledné urceni pfredpokladané hodnoty zakazky mohlo vést k nehospodarnému
jednani, které za jistych podminek muze pfedstavovat poruseni péce fadného hospodare. Obecné
je nalezitd péce zakotvena v § 159 odst. 1 obcanského zdkoniku: ,Kdo pfijme funkeci ¢lena
volené¢ho organu, zavazuje se ji vykonavat s nezbytnou loajalitou a s potfebnymi znalostmi a
peclivosti.* Ustanoveni § 51 odst. 1 zakona o obchodnich korporacich, podle n¢hoz ,,osoba, od
niZ 1ze rozumné ocekavat, ze pii pfijimani obchodniho rozhodnuti v dobré vife bude postupovat
svédomité a s potfebnymi znalostmi tak, aby jednala informované a obhajitelné v nejlepsim zajmu
obchodni korporace, tak neucini, ledaze takové rozhodnuti ucinila s nezbytnou loajalitou®. Vznik
konkrétnich narokd na nahradu Gjmy, at’ uz ve formé nahrady skody nebo nemajetkové Gjmy, by
mél byt pfedmétem samostatného posouzeni.

e Doporucujeme provéfit, zda postup DPP pfi zadavani Smlouvy o spolupraci v oblasti pojisténi €.
1044-00-19 uzaviené s INPOL byl v souladu s internimi smérnicemi DPP a se ZZVZ.

OpoZdéné zvefejnéni smlouvy &. 001044-00-19 v registru smluv s dopadem na platnost

smlouvy

DPP a Pojist’ovaci makléfstvi INPOL a.s. uzavieli dne 27.12.2019 Smlouvu o spoluprici v oblasti
pojisténi. Pfedmétem smlouvy poskytovani sluzeb v oblasti pojisténi managementu, pojisténi
odpovédnosti zaméstnance za skodu zpusobenou zaméstnavateli, pojisténi Kybernetickych rizik a
pojisténi dluhu v disledku vycerpani limitu povinného ruceni. Dodatkem €. 1 z 15.07.2021 byl pfedmeét
smlouvy rozsffen o ,,pojisténi skupinového turazového pojisténi clentt organt.“ Dodatkem ¢. 2
z 06.12.2022 byl pfedmét smlouvy rozsifen o ,,pojisténi prepravy zasilek.

V datech pfijatfjch od DPP v souvislosti s aktivitami odboru Pravni jsme k uvedené smlouvé
neidentifikovali zadna POB]J, poptavkové ani zadavaci fizeni. Existuje tak riziko, ze DPP uzavfel s
INPOL Smlouvu o spolupraci v oblastni pojisténi napiimo, bez zadavaciho ¢i poptavkového fizeni.

7 udaja registru smluv vyplyva, ze smlouva byla podepsana dne 27.12.2019, ale k prvaimu zvefejnéni
doslo az 16.11.2022. Dodatek ¢. 1 ke smlouvé byl pak podepsin dne 15.07.2021 a zvefejnén dne
22.11.2022. Jelikoz mezi podepsanim a zvefejnénim smlouvy uplynulo vice nez tfi (3) mésice, dle § 7
Zakona o registru smluv plati, Ze je zrusena od pocatku (hledi se na ni jako by nikdy nevznikla). Jelikoz
je neplatnd hlavni smlouva, za neplatné je potfebné povazovat i oba dodatky. Dodatek ¢. 1 je také
neplatny z davodu opozdéného zvefejnéni. Plnéni poskytnutd na zakladé neplatné smlouvy (pokud
néjaké byly) jsou plnénimi bez pravniho duvodu, a tedy bezdivodné obohaceni ve smyslu § 2991
Obcanského zakoniku. Pokud dodavatel fadné poskytl plnén{ dle neplatné smlouvy, je vhodné situaci
fedit uzavienim dohody o narovnani dle § 1903 Obcanského zakoniku (které podléha uveiejnéni v
registru smluv).

Zjisténi interniho auditu
Zjisténi vyplyvajici ze zpravy Interniho auditu ¢. 900300/22/2022 ,,Provéteni VZ Sluzby pojist’ovaciho

makléfe 8, ktery byl zahajen dne 28. 9. 2022 a ukoncen dne 7. 2. 2023 (dale jen ,,Interni audit VZ Sluzby
pojistovactho makléfe®) jsou uvedeny v nasledujicim shrouti:

Zjisténi &. 1: Nedostatky ve fazi pfipravy zadavaciho fizeni na VZ spocivajici v
nesouladu s interni normou:

¢ Nesoulad zptsobu vystaveni POBJ a kontroly POBJ se smérnici SM 2013-003-02 Zadavaci
fizeni podle ZVZ (,,SM ZVZ*) Pozadavek na VZ (POB]J) vystaveny ttvarem 900210 neobsahoval
dostatecné specifikovany pfedmét plnéni, dobu platnosti smlouvy ani rozpoctové urceni plnéni.
Utvar 900400, odpovédny za kontrolu POBJ, nespravné vystaveny POBJ nevratil. Postup obou
utvart nebyl v souladu se SM ZVZ.

8 Interni audit ¢. 900300/22/2022 ,,Provéfeni VZ Sluzby pojist’ovaciho makléfe; Soubor: ,,final_Zavérecna zprava_Provéfeni VZ Sluzby pojist’.
makléfe_s_podpisy.pdf*

Duveérné



Duveérné

Pifedmétna VZ nebyla uvedena v Planu VZ na rok 2019 ani v Planu VZ na rok 2020. Vefejna
zakazka byla uvedena v Planu VZ na rok 2018, ale chyb¢la v planech na roky 2019 a 2020. Podle
interni normy SM 2013-003-02 by méla byt zahrnuta do roc¢nich plant, dokud neni realizovana.
Auditni tym nesouhlasil s nazorem utvaru 900400, Zze opakované uvadeéni v planech zkresluje
hodnoty, a povazuje postup utvaru za nesouladny s SM ZVZ.

Zména vysSe pfedpokladané hodnoty VZ nebyla pfedloZena ke schvaleni pfedstavenstvu.
Predpokladana hodnota VZ byla nékolikrat upravena, ale zména nebyla piedlozena piedstavenstvu
DPP ke schvialeni. Pavodn{ hodnota 100.000.000 K¢ na 4 roky byla zménéna na 204 000 000 K¢ na
dobu neurcitou. Podle interni normy SM ZVZ by takova zména, pokud pfesahuje 30 % puvodni
hodnoty, méla byt schvalena predstavenstvem.

Doporucent: Auditni tym doporucil zlepsit kontrolu a fizeni pifpravnych fazi zadavacich iizeni,
zajistit soulad s internimi normami a spravné schvalovat zmény hodnot vefejnych zakazek.

Zjisténi &. 2: Nedostatky ve stavajicich smlouvach

Smlouva o pojistnych smlouvach ¢. 000179 00 13 uzavfena dne 22. 2. 2013 na dobu neurcitou.

e Tato dlouhodoba smlouva nezohledfiuje novou pravni tpravu. Smlouva nezohlednuje zakon
o distribuci pojisteni a zajisténi (ZDPZ) ¢. 170/2018 Sb. a novy obcansky zakonik (NOZ) ¢.
89/2012 Sb. a nevymezuje konkrétni aplikaci téchto novych pravnich pfedpist na smluvni vztah.

Smlouva o spolupraci v oblasti pojisténi ¢. 001044 00 19 uzaviena dne 27. 12. 2019 se spolecnosti
Pojist’ovaci makléistvi INPOL a.s. na dobu neurcitou.

¢ Smlouva neobsahuje sluZby typické pro roli makléfe, jako je analyza pojistnych rizik,
vyhodnoceni stavajictho pojistén{ a navrh optimalnich pojistnych podminek. Neni jednoznacné
vymezena vyse provize spolecnosti INPOL, kterd je hrazena formou provize od pojist’oven.

Nekteré povinnosti  spolecnosti INPOL naznacuji postaveni pojistovactho agenta, coz
komplikuje jednoznacné zatazeni této spolecnosti jako pojist’ovactho makléfe.

¢ Neznama vySe provize. V piipadé obou vyse uvedenych smluv ani v souvisejicich smlouvach
(navazujicich na Smlouvu ¢. 000179 00 13) neni konkrétné vyjadiena vyse provize spolecnosti
INPOL, je zde pouze sjednano, ze odmeéna spolecnosti INPOL je hrazena formou provize od
pojistoven.

e Nejasné vymezeni povinnosti: Smlouvy obsahuji povinnosti pro spole¢nost INPOL, které jsou
typické jak pro pojistovactho makléfe, tak pro agenta, coz vede k nejednoznac¢nému postaveni
spolecnosti.

e Neaktualnost smluv: Stavajici smlouvy nezajist'uji komplexni poskytovani sluzeb pojist'ovaciho
makléfe dle aktualnich standardd trhu. To zahrnuje napitiklad komplexni analyzu pojistnych rizik
a zhodnoceni pojistnych smluv dle aktualnich trznich podminek.

e Nepraktické rozdéleni agendy: Sprava pojistnych smluv a souvisejici agenda jsou rozdéleny
mezi dvé smlouvy, coz je nepraktické a neefektivni.

e Zaver: Interni audit dospél k zavéru, ze identifikované nedostatky byly feseny zahajenim projektu
zajisténi zprostfedkovani pojisténi prostiednictvim nového zadavaciho fizeni.

Zjisténi &. 3: Nedostatek v ramci deklarovaného ,,zdrZeni se vSech pravnich jednani®

Auditni tym zjistil, ze pfedseda pfedstavenstva DPP, Ing. Petr Witowski, se sice zdrzel vech
pravnich jednani tykajicich se VZ kvili moznému stfetu zajmu, avsak piesto podepsal Rozhodnuti
o namitkach dodavatele dne 25. 1. 2021. Tento ukon byl uc¢inén po jeho oznameni o mozném stfetu
zajmi ze dne 7. 8. 2020.

Rozhodnuti bylo podepsano Ing. Petrem Witowskym i Ing. Ladislavem Urbankem, coz je v souladu
s internimi pfedpisy, avSak vzhledem k deklarovanému stfetu zajmu by bylo vhodnéjsi, aby podpis
provedl mistopfedseda pfedstavenstva spolu s jinym ¢lenem predstavenstva.
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2.7

2.7.1.1

Duveérné

Doporuceni

Na zaklad¢ uvedenych zjisténi v souvislosti s vefejnou zakazkou Sluzby pojist'ovaciho makléie uvadime
nasledujici doporuceni:

Provést analyzu vyhodnosti stavajicich pojistnych smluv a porovnat je s aktualnimi trznimi
nabidkami jest¢ pfed uzavienim novych makléfskych smluv. Analyza by meéla byt provedena
samostatné, pred pfipadnym vyhlasenim nové zakazky na pojist'ovaciho makléte.

Vyuzit viznamnou vyjednavaci pozici vaci INPOL k dosazeni vyhodnéjsich obchodnich podminek
v ramci soucasného smluvntho vztahu.

Vyhodnotit potencidlni ekonomicky pfinos zajisténi sluzeb pojistovaciho makléfe, zejména
s ohledem na provedenou analyzu vyhodnosti stavajicich pojistnych smluv.

V piipadé, ze DPP rozhodne o realizaci nové vefejné zakazky na Sluzby pojist’ovaciho makléfe,
zahrnout hodnoceni nabizené ceny jako kritérium pfi vybéru makléfe. V piipadé, ze se DPP
rozhodne stanovit odménu makléfe fixn{ provizi, doporuCujeme tuto provizi stanovit jako
maximalni, nikoliv fixnf. Zaroven doporucujeme piehodnotit vysi provize a stanovit ji s ohledem na
vyznamnost zadavané zakazky. DPP by mél usilovat o co nejvyhodnéjsi nakupni podminky pfi co
nejvyssi kvalité sluzeb.

S pfedstihem jednat s pojistovnami o piipadném snizeni pojistného o provizi makléfe u stavajicich
smluv nebo revidovat podminky hrazeni provize tak, aby se pfedeslo dvojnasobnym platbam.

Zavést piisnéjsi kontrolni mechanismy pro schvalovani zmén v hodnoté zakazek a zajistit, aby
vSechny zmeny byly schvalovany pfedstavenstvem v souladu s internimi smérnicemi.

Provétit postup DPP pfi zadavani Smlouvy o spolupraci v oblasti pojistén{ se spolecnosti INPOL z
roku 2019. Provefit soulad s internimi smérnicemi a ZZVZ.
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